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L'app qui fagonne ta ville
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Citympact met dans la poche de chaque
citoyen—ne de la Genération Z un outil simple pour
lui permettre de faire entendre sa voix sur les
projets et enjeux qui touchent sa commune.

H Digitale Verwaltung Schweiz
Administration numeérique suisse
Amministrazione digitale Svizzera



Le probleme

Limplication des jeunes au niveau de leur commune est en chute libre. Le taux de participation
aux élections municipales suisses est en baisse reguliere.
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Le paradoxe

La génération Z veut avoir un impact
pnolitique - mais elle néglige les outils
démocratiques qui permettraient de
‘atteindre.
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Une réponse ciblée a leurs préoccupations

Basée sur une démarche de design thinking.

lIs ne veulent pas parler
directement & un "humain’ ou
a un “élu’, ne sont pas enclins a
participer a des réunions ou
rassemblements, ne se sentent
souvent pas Iégitimes ni
écoutes.
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Une réponse ciblée a leurs préoccupations

Basée sur une démarche de design thinking.

Les utilisateurs veulent une
solution orientée vers l'action et
limpact
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Une réponse ciblée a leurs préoccupations

Basée sur une demarche de design thinking.

Les utilisateurs ne veulent pas
nécessairement plus
dinformation
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Fonctionnalités

La participation citoyenne au bout du pouce

e \Vote, commmentaire

W

¢ Proposition d'idées,
lancement d'une pétition

e Module de sondage

¢ Branding personnalisé
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Etude de cas

Municipalité de
Saint-Maurice

Campagne pilote du 0111 au 31122022
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5 projets pour Saint-Maurice
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Lycée-College Grand-Rue Places de jeux Déménagement Creche-garderie
oo P votes 170 votes Adrainistotifs IATE
191+ /35~ 137 +/ 21- 135+ /11~ 19 votes
139 votes 106 + /13 -
104 +/ 35 -
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Foll !

Edit profile

Une plateforme pour donner ton avis facilement
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Citg,mpod 18 56 0
Saint-Maurice Posts Followers  Following
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Une plateforme pour donner ton avis facilement f&
linktr.ee/citympact

See Translation

Professional dashboard
2.8K accounts reached in the last 30 days.

Edit Profile
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Lacommune de
saint-Maurice va

A déménager ses services
| administratifs
.

besoin de ton nyis = u

o~

Vote dés maintenant !I

Lacommune de 2 = La commune de Saint-
Saint-Maurice veut p Maurice a pour projet de
réaménager I'axe réaménager certains de

°"’"°"""""' . i Donner son avis sur les
u | @ - () -
s | projets de la ville
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Saint-Maurice teste une
nouvelle forme de démocratie
participative

Les citoyens agaunois sont appelés a donner leur avis sur cing projets qui
concernent leur commune via un site internet et une application.

Saint-Maurice (Commune) Politique Entreprises & innovation

02 nov. 2022,17:27 O v o 0O B

. . ROSALIA
It's Raining Again
SUPERTRAMP

RADIO
CHABLAIS

VOUS ECOUTEZ : ROSALIA - despecha

. INFOS SPORTS RADIO VIDEOS PODCASTS SERVICES PUBLICITE CONTACT RECHERCHER
LES EMISSIONS < >

L'INFO SUR LE CHABLAIS, LA RIVIERA ET LE PAYS-D'ENHAUT SUIVEZ-NOUS, ON VOUS SUIT

SAINT-MAURICE: CONNAITRE L'AVIS DE SES CITOYENS JEUNES ET MOINS JEUNES A TRAVERS
UNE APPLICATION

Jeudredi Le ciel du mois > il oy
S A 1 iy » kel | | St-Gingolph
Le ciel du mois Le ciel du mois 1 — g " 7 ~ il | 19 janvier 2023 20 janvier 2023
ensoleillé en partie ensoleillé,

. e f
S5 S DERNIERS PODCASTS ol MAX : -1 passages nuageux parfois

denses

MAX: -1°
Jeudredi 5 janvier 2023 ° Tel est le but de Citympact. Ce nouvel outil sera testé en projet pilote par la commune de Saint-Maurice et MIN
permettra aux autorités de mettre leurs projets en ligne, afin que les utilisateurs de 'application puissent

donner leurs avis et partager leurs commentaires. LES DERNIERS PODCASTS

Mis sur pied par 4 jeunes de la région, dont le conseiller bourgeoisial Frangois Farquet, Citympact devrait .
étre opérationnel d'ici 'automne prochain. @ 01.2023 a 12h00

Radio pirates décembre o
2022




Résultats
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Projet terminé !
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® 2 mois de campagne
® 1000 visiteurs uniques

® 4442 visites sur la
plateforme

® 5 projets soumis au
vote

e /88 votes
® 10 propositions de

projets
supplémentaires



Evaluation

® Objectifs atteints

® Démarche validée: Citympact o
touché le public cible

® Soirée dinformation pour les jeunes
n'a pas atteint son public

® |mportance de la campagne de
communication
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Que veux-tu changer dans ta commune?

Ronquoz 21 Liaison plaine- Ronquoz
La Ville de Sion a choisi montagne La Ville de
un projet fort et Construction d'une un projet f
ambitieux pour donner  liaison par céble reliant  ambitieux
une nouvelle identité au le péle de la gaire, les une nouve
futur quartier Ronquoz ... Mayens de 'Ours et .. futur quar
(Ensavoirpis ] Ensavoirpius ) [ ensav
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demo.citympact.ch

© 2022 Citympact

13



demo.citympact.ch
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Conexkt Sarl
Chemin des Collines 13
1950 Sion

hello@citympact.ch
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